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Description générée automatiquement]Ordre du jour de la réunion ordinaire
		Du comité social et économique
Jeudi 11 décembre 2025

1. Approbation des PV : 
· CSE Ordinaire du 27 Novembre 2025
Reporté au prochain CSE

2. Point de suivi sur la mise en place du poste de manager de proximité (invité Yohann Noberto)
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3. Point de suivi de l’Information du projet de l’évolution de l’organisation des Opérations en vue d’une consultation en janvier 2026 sur les BU intégrées (invités : Ronan Cocaud & Valérie Alauze & Benoit Juhel) 
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4. Information sur l’évolution de l’organisation de l’Excellence Opérationnelle (invité : Romain Deschamps) 
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5. Information sur l’évolution du rattachement du pôle documentaire de la BU de Guyenne (invitée : Valérie Alauze) 
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6. Présentation du diagnostic du cabinet Plein Sens sur la gestion et la prévention des Risques Psycho-Sociaux (RPS) au sein d’UPSA (invités : Eric Molière & Florence Bourgeois-Marlé)
Rapport en cours de finalisation

7. Pour FO : Information sur la nomination de Monsieur MONGE Romain en commission ALVS à la place de Monsieur BOTTARO David 

8. Bureau CSE : Bilan de l’année 2025, sur le nombre de jours consommés de la commission ALVS sur les différents appartements du CSE UPSA.
10 jours utilisés sur 22 jours disponibles

9. Bureau du CSE : Point concernant le service de cours en ligne Toutapprendre
· Rappel des statistiques d'utilisation de l'année 2025 
· Positionnement de la direction sur une éventuelle participation au financement (idem années précédentes)

   
EVOLUTION DE L'ACTIVITE ECONOMIQUE ET INDUSTRIELLE

10. Résultats de l’intéressement à la fin du mois de novembre 2025.
· Point à date Trimestriel booster 
Résultat à fin novembre : 3,8%











11. Critères de veille des volumes Agen (Tableau Parts de marché UPSA FR et Volumes Agen) 
· Equipe de suppléance SD
· Point sur les Back Orders
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12. Pour la CGT : Vous avez présenté l’arrêt des gammes Nourrished en France comme une conséquence d’exigences trop lourdes de la DGCCRF, sans détailler ce que cela recouvre. Pour que le CSE puisse apprécier les impacts économiques et sociaux, nous avons besoin de comprendre :
· En quoi consistaient concrètement les exigences de la DGCCRF ? Des exigences sur la composition / formulation (doses, ingrédients) ? Sur les allégations (détox, beauté, sommeil, etc.) ? Sur la documentation / preuves à fournir ?
· Concernant le maintien d’une commercialisation minime en e-commerce, La DGCCRF a-t-elle donné un avis spécifique sur cette distinction ? Les produits en e-commerce répondent-ils à des exigences différentes de celles des circuits officiels (pharmacies) ?
· Le directeur dit que l’entreprise a volontairement adopté un positionnement agressif. Est-ce que cela signifie que l’entreprise était consciente des risques réglementaires encourus ?
· Cela ne risque-t-il pas d’avoir une incidence sur notre label B Corps ?
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13. Pour FO : Point à date sur budget volumes sites 2026 (est-on toujours sur 320 M)
· Quels sont les temps d'ouverture /plages horaires par lignes / ateliers projetés sur 2026
· Fonction de ces volumes, des départs prévus, anticipables ou cessation de contrats CDD, quels effectifs cibles seraient visés à fin 2026 sur les sites d'AGEN.
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14. Pour la CGT : Retour sur la visite de l’ANSM.
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15. Pour la CGT : Concernant l’activité Premium, comment la direction compte-t-elle garantir concrètement le maintien de l’emploi des deux chauffeurs concernés (propositions de postes, formation, préservation des acquis) ?
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16. Pour FO :  Point à date sur les discussions managers / équipes concernées par le projet de réorganisation massif STI / INFRA / INFRA centrale / P2I.
Quels éléments principaux d'inquiétude remontent des équipes vers leur encadrement à la suite de ces discussions ?
Quels éléments de compréhension, d'amélioration et de cohérence perçus par les équipes susceptible de les "embarquer" positivement et dynamiquement dans ce projet ?
Voir point 3

17. Pour FO : Points spécifiques concernant les présentations précédentes sur le projet de réorganisation et certaines incompréhensions liées aux principes communiqués.
Concernant la MI   
Optimiser la gestion budgétaire et suivi de nos dépenses. 
La MI prend en charge toutes réparations et toutes dégradations des autres services, qu'est-ce que cela implique de plus ?
Adapter le niveau de disponibilité des équipements alignés sur nos exigences, évitant toute sur qualité en maintenance.
La MI est à 99,95 % de disponibilité des équipements à sa charge, qu'est-ce que cela implique de plus ?
Continuer à améliorer le taux de réalisation du Plan de Maintenance.
La MI est au maximum de réalisation du taux de maintenance qui lui revient, qu'est-ce que cela implique ?
Réduire le nombre de QE généré par des dysfonctionnements des équipements infrastructures.
De quel QE parlerait on pour la MI ? 
Beaucoup de QE sont dus à des dégradations faites par des services tiers : exemple rideaux, engendrant des défauts QBAS etc...
Concernant les autres services de maintenance notamment MOP :
Qu'est que cela implique concrètement (avec quelques exemples à l’appui) si l'on prend les mêmes principes que ceux suscités pour la MI ?
Voir point 3

18. Pour FO : Un projet a été initié à l’atelier liquide il y a peu. Nous avons eu des retours sur le fait que l’étude a été mise en concurrence avec une entreprise extérieure.
· Cette pratique est-elle habituelle ?
· Quel est le but recherché ?
· Dans le contexte actuel, ne craignez-vous pas qu’une inquiétude puisse naître de cette pratique, laissant à penser que l’externalisation de P2I reste possible ?
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SANTE, SECURITE ET CONDITIONS DE TRAVAIL

19. Revue des indicateurs mensuels sur les conditions de travail, l’hygiène, la santé et la sécurité.



20. Pour la CGT : Retour sur la visite concernant notre certification environnementale ISO14001 pour les sites de Gascogne, Guyenne, Gaussens, La Plaine.
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21. Pour la CGT : Point à date concernant le nombre personnes en attente de reclassement
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22. Pour la CGT : La direction a-t-elle revu sa procédure interne de traitement des alertes de la médecine du travail pour garantir l’information systématique du CSE et, si besoin, de l’inspection du travail ? Si oui, pouvez-vous nous présenter la nouvelle procédure ?
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QUESTIONS RH et RELATIONS SOCIALES

23. Effectifs mois par mois et titularisations pour le mois de novembre
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24. Pour la CGT : Les travaux sur les fiches de poste spécifiques “CPF support” ont-ils avancé ?
· Un calendrier de finalisation et de présentation aux élus peut-il être donné ?
· La reconnaissance de la polyvalence GA1/GA2 y est-elle intégrée (classification, rémunération, parcours) ?
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25. Pour la CGT : Point de suivi de l’alerte éthique lancée en novembre et du traitement de celle-ci par le service RH.
[image: ]
26. Pour la CGT : Comme à l’accoutumé, la direction prévoit-elle d’offrir la journée du 2 janvier ?
[image: ]

27. Pour FO : Le service P2I va perdre bientôt 5 collaborateurs pour un départ en retraite.
· Ces départs vont-ils être remplacés ?
· A défaut, comment est prévu le transfert de la charge de travail ?
· Le projet BU autonome a-t-il pour vocation une absorption de ces départs avec une redistribution des tâches ?
Voir point 3

28. Pour FO : Point à date à fin d'année 2025 de consommation de l'enveloppe de 200 000 € dédiées aux rattrapages/écarts salariaux hommes / femmes
· Quels secteurs et quels groupes / niveaux ont été concernés par ces évolution ?
· Quelles méthodologies de "captage" de ces écarts utilisés ?
· Quelle ventilation de consommation de cette enveloppe entre AGEN et RUEIL ?
· Quid du reliquat de cette somme sachant que nous avons formulé une proposition de reversions de ce reliquat dans le fond de solidarité qui serait créé avec des dons de jours convertis en monétaire tel qu'évoqué en négo sur l'accord "salarié aidant" ?
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29. Pour la CGT : Quel est le montant de l’exonération de la contribution de la valeur ajoutée de l’entreprise (CVAE)
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30. Pour FO : Point à date sur l'écart budgétaire important concernant le CSE d'AGEN entre prévisionnel et réalisé.
· Quelles sont les explications retenues après recherche ?
· Quel est l'atterrissage sur cet aspect concernant le CSE de RUEIL pour 2025 ?
· Est-il déficitairement déphasé à même proportion ? 
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R S E (Responsabilité Sociétale Entreprise)

31. Pour FO : L’entreprise a fait le choix de communiquer sur le « Made in France ».
Cela représente un investissement important en termes d’image et un surcoût pour la production.
· Des retours positifs se font-ils ressentir au niveau commercial ?
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32. Pour CGT : Pensez-vous à remettre en place l’événement de la QVT dans les services pour l’année 2026 ?
La Direction est favorable et le sujet est en cours de réflexion

33. Pour la CGT : De nombreux salariés gardent un souvenir positif de l’évènement « Journée des familles ».
· Prévoyez-vous de lancer une nouvelle édition de cet évènement au cours de l’année 2026 ?
[image: ]
34. Pour FO : Point à date sur le projet visant à équiper le parking de Gascogne 2 en panneaux photovoltaïques
[image: Une image contenant texte, Police, blanc, ligne
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QUESTIONS DIVERSES 

Pour SUD : Comment UPSA s’assure-t-elle que les personnes récemment promues ne soient pas mises en difficulté face à des cadres historiques, parfois perçus comme très "compétitifs" ?
Quels dispositifs d’accompagnement ou de formation sont prévus pour soutenir ces collaborateurs dans leur prise de poste ?
Comment garantissez-vous une culture managériale inclusive et respectueuse dans ce contexte de changement ?
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Pour la Direction : Invalidation du baromètre
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Comme de plus en plus de salariés, adhérez et soutenez FO-UPSA
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                                          Nouveauté, scannez-moi !!!
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Sujets du groupe de travail

v Plusieurs possibilités d’intégration d’un manager de proximité :
v Le départ d’un AE peut faire I'objet d’un remplacement par un manager de proximité ou par un AE
v Dans le cadre du span of contrdl (maitrise du nombre de managés) ajout possible d’'un manager de proximité ou d’'un AE

v KPI 2 mettre en place :
v’ 6-7 managers de proximité (Focus Prod Gas/Guy, LI, Distrib, Qualité, STI)
v'Temps passé au poste de manager de proximité : du recrutement jusqu’a I'évolution vers un autre poste
v'Temps de recrutement d’un manager de proximité vs d’un AE

v Info au CSE : Profiter de la présentation des effectifs chaque mois pour informer du recrutement d’un manager de proximité
vie manager de proximité ne managera pas un AE

v Gestion de la charge de travail créée par la récurrence possible de la formation/accompagnement du manager de proximité
& la compensation lorsque le manager est sur un projet transverse

v Les changements de managers pourraient créer de la perte d’information lors de la passation entre 2 managers
v'Fiche de poste du manager de proximité

v Possibilités d'évolutions pour les non-cadres
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Principaux enjeux

® Pourquoi cette réflexion d’organisation ?

Construire une équipe resserrée, qui collabore autour d’un objectif commun

Améliorer la gestion et décisions « de bout en bout » de nos projets

® Quels sont les bénéfices attendus pour UPSA ?

Simplifier 'organisation, notamment des équipes contribuant directement a la performance des BU

Renforcer 'autonomie des BU, dans la gestion de leurs projets et utilités

® Quels sont les bénéfices attendus pour les salariés ?

Faciliter les redémarrages / démarrages de nouveaux ateliers, en clarifiant les responsabilités entre les équipes projets et BU

Clarifier les interfaces et simplifier les relations entre la maintenance des utilités, la maintenance des équipements et les investissements
industriels

® Que souhaitons nous conserver / ne pas perdre ?

Les compétences et expertises des différentes équipes (MOP, utilités, investissements industriels, etc.)
La flexibilité de I'allocation des ressources selon les besoins des projets

Les communautés de métiers

La centralisation de certaines activités (gestion budgétaire des investissements, veille technologique, projets transverses &BRU.PSA

Ausage inteme uniquement
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Les BU intégrées - Focus Maintenance Infrastructure

v'En ce qui concerne l'activité de maintenance des infrastructures, nous pouvons regarder nos cibles et nos
résultats par le prisme du ratio co(t / effort notamment
= Se questionner sur le plan de maintenance sur la pertinence de ce plan et ce que cela induit
= Un processus d'amélioration continue n'est pas uniquement lié a un taux de disponibilité mais aussi a la notion
de mieux dépenser (utilisation de chantier Boost, GMAO, IA)
= Que signifierait de passer a 99% voire 98% de taux de disponibilité ?

v'Les incidents qualité qui sont aujourd’hui sous la responsabilité de la Ml (insectes, fuite d’eau, QBAS, etc...)
ont un impact sur lactivité de la BU (arrét temporaire de production notamment) mais aussi sur la capacité de
la BU a mettre a disposition les produits pour les marchés. Ils impactent la libération des produits.

v'Ces incidents qualité de ne sont pas nécessairement causés par des dégradations mais par des
problématiques techniques ou organisationnelles qu’il convient d’adresser avec les équipes des BU pour
gagner en efficacité sur les actions préventives.
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Les BU intégrées — Focus Projet Investissement

v Objectif:
Cette organisation doit nous permettre d'améliorer la prise en main par les utilisateurs des équipements nouvellement installés

= Amélioration des temps de ramp-up

= Faciliter le passage du mode projet au mode routine
v'Unscrambler Pilulier 2
v'Rack Donormyl Pilulier 2
v'Ligne Liquide

‘/Equipe:

Nous identifions en effet plusieurs collaborateurs dont I'dge pourrait laisser supposer un départ a la retraite principalement a I'horizon
2028/2029.

Comme pour tout mouvement, chacun de ces départs fera I'objet d’une analyse précise du besoin afin de déterminer s'il doit étre remplacé
ou non.

Le projet d’évolution de I'organisation n’a pas pour vocation d’anticiper une absorption de ces départs avec une redistribution des taches
sur le collectif.
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Les BU intégrées — Focus Organisation

v les objectifs qui ont guidé les choix du projet d’évolution de l'organisation des opérations sont:
o Responsabiliser les Business Unit sur leurs activités autour d’un objectif commun: les investissements dans leurs outils de production
et la maintenance de leurs infrastructures

o Connecter les équipes Projets investissements et Maintenance Infrastructure aux BU pour améliorer la collaboration : partager
I'avancée des projets, garantir la réussite des projets, clarifier les responsabilités entre les différents services, et s'aligner sur le niveau

de qualité attendu

‘/Ainsi, nous poursuivons 'accompagnement au changement de toutes les équipes impactées dont I'équipe qualification
pour laquelle deux questionnements ont été soulevés:
v'Le rattachement a la DTIC dans un péle regroupant les activités transverses de métrologie et qualification: ce rattachement
répond aux enjeux de |'organisation cible.

v'La nomination du manager de ce service: cette décision s’inscrit dans l'objectif d’un service globalisé, et dans une démarche
de développement individuel (évolution du périmétre de responsabilité du manager concerné)
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Les BU intégrées — Focus Projet Investissement

v Objectif:
Cette organisation doit nous permettre d'améliorer la prise en main par les utilisateurs des équipements nouvellement installés

= Amélioration des temps de ramp-up

= Faciliter le passage du mode projet au mode routine
v'Unscrambler Pilulier 2
v'Rack Donormyl Pilulier 2
v'Ligne Liquide

\/Equipe:

Nous identifions en effet plusieurs collaborateurs dont I'dge pourrait laisser supposer un départ a la retraite principalement a I'horizon
2028/2029.

Comme pour tout mouvement, chacun de ces départs fera I'objet d’une analyse précise du besoin afin de déterminer s'il doit étre remplacé
ou non.

Le projet d’évolution de I'organisation n’a pas pour vocation d’anticiper une absorption de ces départs avec une redistribution des taches
sur le collectif.
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Accompagnement et communication aux différentes étapes du projet
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P2I:

P2I:

STI:
Cadres: 05/11
Responsables de projets: 3/11 et 17/11 Cadres/AE Guyenne: 13/11
Equipe QT: 15/12 Cadres/AE Gascogne: 14/11
AE Guyenne et Gascogne: 21/11
Assistants — Secrétaires-assistants: 16/12
STI:
5 entretiens individuels réalisés 7 entretiens réalisés
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Actions prioritaires suite a études d'impacts

*Présentation du projet d’organisation cible faites auprés des équipes P2| et STl puis des BU Guyenne et Gascogne entre 28/11 et 08/12 \
*Définition des RACI: prévue en janvier 2026 entre Directeurs puis Directeurs et Encadrement

*Définition de I'organisation MI VSD centrale - 3 partir de janvier 2026

*Accompagnement transferts de compétence: périmétre management QT — entre février et avril 2026

+Accompagnement des assistants/secrétaire-assistant: ler atelier le 16/12

*Accompagner la création d'une nouvelle identité commune des équipes — 3 partir de 01/02/2026 )

*Assurer la continuité des projets: action en cours sur chacun des périmétres avec management actuel

*Etude des nouveaux projets 2026 et répartition avec évaluation charge par RDP et assistants (PA Gregory Caceres et RDP — ler février 2026)
Etude des projets en cours et 3 venir M et DTIC (Directeurs) — d'ici 1¢' février 2026

«Ateliers pour alignement sur les procédures communes: 4 partir du 01/02/2026

*Définition de la gouvernance et des rituels: échanges Direction courant Janvier

Mise en place de communautés techniques et projets: & partir de février 2026

*Intégration des Managers et des équipes P2l et STI dans les rituels Direction/BU & partir du ler février 2026
[OIE AL IS e]a] "t<tiers défnition des roles & responsabilités su a gestion budgétaire et financidre courant Janvier 2026

o &3 UPS#

ConBdantial — m
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POle Opérations Industrielles |

8. Direction Excellence des Opérations industrielles

Enjeux actuels Ajustements de l'organisation actuelle

Apporter un meilleur support aux relais Bl et * Service Business Intelligence des Opérations :
aux équipes opérationnelles ¢ Ouverture d’un poste d’analyste Bl
* Mettre en ceuvre un dynamique de * Ouverture d’un poste de Responsable développement digital Industriel

digitalisation des Opérations

« Confirmer des succés et valider des parcours * Service Maitrise des procédés:
internes * Ouverture au recrutement du poste de Responsable Service Investigation
* Renforcer la capacité d’action du service de et Monitoring
maitrise des procédés * Titularisation de William MATIVET au poste de responsable investigation
* Mieux répartir les activités au sein du service et suppression du poste d’assistant investigation
(Monitoring) et renforcer les interactions au ¢ Titularisation de Charlotte LACOUR au poste de Responsable Investigatior
sein du service ¢ Ouverture d’un poste de responsable monitoring et maitrise des
* Mettre en place une démarche de définition standards

et d’animation des CQA
* Renforcer la capacité de support a

'amélioration de la robustesse procédé * Ouverture d’un poste Responsable procédé produits
* Supporter I'équipe LCM en absence de

chaine managériale * Rattachement transitoire de I'équipe LCM au service Maitrise des procédés
sy
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Pdle Opérations Industrielles |

8. Direction Excellence des Opérations industrielles

Directeur Excellence des
Opérations

Romain Deschamps

Secrétaire assistante
Laetitia ADALIZ

Responsable Responsable X Responsable Responsable

Excellence Excellence Excellence

Philippe BARDUSCO Paul LAURAS

Bl

Responsable Responsable
programme FTG < ) Maitrise des procédés|
Xavier ROUZADE Freddy CHALLAL

Fabien GONTERO
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Pole Opérations Industrielles |

8. Direction Excellence des Opérations industrielles

Directeur Excellence de:
Opérations

Romain Deschamps

Secrétaire assistante

Laetitia ADALIZ

Responsable
Excellence

Responsable
Excellence

Responsable

Bl Opérations
Fabien GONTERO

Responsable
Excellence
Philippe BARDUSCO

Paul LAURAS En recrutement

Analyste BI
Opérations

Assistant
Excellence

Assistant
Excellence

@ Benoit GRENIER

Mohammed|DERHOURHI UL L

Technicien — Nesponsable
] e développement
Digital Industriel

Cammre EVELEr En recrutement
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Pdle Opérations Industrielles |

8. Direction Excellence des Opérations industrielles

Directeur Excellence des
Opérations

Romain Deschamps

Responsable
Maitrise des procédés

Freddy CHALLAL

L)

Secrétaire assistante

Laetitia ADALIZ

R
@ Qualificati
4
Stéphane SALAFRANQUE

[

Nicolas DESTANG

Q Serge VAYSSIERE

En recrutement

e
PPN .ciication composants
4 i PAOLETTI

William MATIVET

Charlotte LACOUR

Nl Responsable Monitoring

En recrutement

Responsable
Investigation

@

Responsable
procédés produits

Vincent LORCY

Responsable
procédés produits

Pauline MORICAUD

O Responsable LCM

Guillaume MATHIEUX

Assistant
@ R

Jean-Philippe DECORE

Responsable
Investigation

nsable
procédés produits

En recrutement

Assistant
@ Développement

Hervé DUVAL

Y

Confidentiel - pour usage interne uniquement

A tant
procédés produits

Aurélie BEHRA

Assistani
— Développement

Adrien DABOS

Technicien
Développement

M oy
Jean-Luc LUCY
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URM / Pdle Documentaire / Qualification & Logistique Zone Blanche Guyenne

@ Activités Support de Production

Grégory DANION
( Mission)
Animateur d’Equipe Animateur Logistique
URM Zone Blanche
(Mission) (Mission ) ication

Frédéric RENAUD Nicolas SAINT LEUX David ALIBERT Sandrine PAPINI

Christophe LAFFITTE
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Organisation future Activités support BU Guyenne

Rattachement des techniciens péle

documentaire directement au

responsable support : G'éfh‘;l’izs'i):n"’)'o"

- Meilleure information des projets et |
lancements de la BU

- Animateur focalisé sur le management de
F'URM et la gestion de Ila

Buanderie/consommables

vités Support de Prod

Animateur d'Equipe URM

OUVERTURE DU POSTE Pole Documentaire:

op Technicien Support

Jean - Marie RUIZ

op

Technicien Support

Céline SCHRODER

ac
op

Sophie SCUDELLARO

Giséle GAUTIE
{Mission )
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TOUTAPPRENDRE  2025.pdf


TOUTAPPRENDRE 2025.pdf


Période du 20/12/2024 au 11/12/2025


Détail des contenus


25%


21%


20%


8%


7%


4%


4%


11%


Multimédia


Jeux de réflexion


Aide aux devoirs & Orientation


Bien-être


Passeport linguistique


Musique


Cuisine & Nutrition


Autres


Catalogues Durée (mn) % Nombre de connexions


Multimédia 12 220 25,32 % 397


Jeux de réflexion 10 207 21,15 % 1 229


Aide aux devoirs & Orientation 9 817 20,34 % 731


Bien-être 4 089 8,47 % 441


Passeport linguistique 3 345 6,93 % 360


Musique 2 003 4,15 % 120


Cuisine & Nutrition 1 997 4,14 % 214


Conduite & Navigation 1 246 2,58 % 121


Sport & Fitness 898 1,86 % 164


Jeux de réflexion Junior 822 1,70 % 66


Santé 550 1,14 % 49


Maison & Jardin 299 0,62 % 66


Langues Junior 282 0,58 % 67


Arts Créatifs Junior 148 0,31 % 36


Arts & Loisirs créatifs 133 0,28 % 52


Contes & Histoires 131 0,27 % 16


Musique Junior 33 0,07 % 18


Eveil & Bien-être 20 0,04 % 8


Photographie 16 0,03 % 4


Documentaires 8 0,02 % 6


48 264 100 % 4 165


Dont Web 27134 56,22 % 1103


Dont mobile 21130 43,78 % 3062







Détail des Livres & BD


Catalogues Durée (mn) % Nombre de connexions


Livres 61 024 71,23 % 3 694


Livres audio 24 031 28,05 % 1 418


BD 578 0,67 % 121


Podcasts 33 0,04 % 12


85 666 100 % 5 245


Dont Web 1524 1,78 % 130


Dont mobile 84142 98,22 % 5115


Détail de la Presse


Catalogues Durée (mn) % Nombre de connexions


Sport 291 146 94,68 % 15 303


Actualités 6 430 2,09 % 624


People & TV 4 384 1,43 % 814


Auto Moto 3 138 1,02 % 419


Maison 524 0,17 % 59


Lifestyle 458 0,15 % 73


Loisirs 443 0,14 % 166


Régions 390 0,13 % 90


Cuisine 377 0,12 % 96


Sciences & Histoire 111 0,04 % 21


Culture 60 0,02 % 14


Professionnel 19 0,01 % 8


International 14 0,00 % 9


Jeunesse 2 0,00 % 3


307 496 100 % 17 699


Dont Web 28005 9,11 % 1597


Dont mobile 279491 90,89 % 16102
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En octobre, UPSA continue de tirer son épingle du jeu dans un marché en baisse

Prescriptions (nombre de prescriptions) vs I'an dernier Boites (nombre de boites prescrites) vs I'an dernier
[Evol vs I'an dernier octps  Cumuladate cumul Annuel Evol vs I'an dernier octps  Cumuladate Cumul Annuel
(*) mobile (**) (%) mobile (**)
Focus Poliprane -18,2% 7,1% -7,0% poliprane -11,4% 1,7% -1,3%
prescription Generics (DCI) 1,3% lGenerics (DCI) 10,8% 4,2% 5,3%
PSA 0,5% [uPsA 1,7% 2,3%
levol UPSA vs Doliprane 7,7% 7,5% levol UPSA vs Doliprane 3,5% 3,6%
* Depuis début 2025
** 12 derniers mois
Source: GERS THIN
Dermidre donnée disporible ¢ Octobre 2025
Evolution du Sell-out vs I'an dernier
Cumul 3 date Cumul Annuell * UPSA reste devant la concurrence en prescriptions et
Evol vs I'an derni oct'2025 - 5 U R 5o Tl
volvs Tan dernier *) mobile (**) boites prescrites par les médecins généralistes.
Sell-outen
: Poliprane 4,5% 4,6%
pharmacie i
[Generics (DCI) -10,1% * UPSA reste devant en sell-out en octobre (délivré en
MPSA . pharmacie).
levol UPSA vs Doliprane
* Depuis début 2025

** 12 derniers mois

Source: GERS THIN
Derniére donnée disponible d'Octobre 2025
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Nous continuons de gagner de la part de marché sur le total OTC grace a Fervex et Citrate.

Sell-Out Octobre 25 (en CATTC) Sell-Out 2025 a date (en CATTC) Sell-Out Cumul Annuel Mobile (en CATTC)
Catégorie Marché vs Marché vs| UPSA PDM Marché vs| UPSA PDM
N-1 N-1 vsN-1 | UPSA vsN-1 | UPSA
Rhume / Etat Grippal (incl. Homéo) 0% 19% 291%  4,7pt 6% 10% 34,5% 5,0pt 5% 1% 33,0%  47pt
Sommeil 3% 0% 11,4% 5% 11,6% 5% 11,7%
Vitamines 0% 10,3% 3% 0% 11%  03pt 4% 0% 11,2%  0dpt
Digestion 5% 9% 42,6% 1,5pt 2% 10% 42,7% 3,1pt 1% 9% 439%  32pt

Total OTC (hors Paracétamol) 1% 8% 17,1% 1,1pt 2% 6% 17,3% 0,7pt 1% 6% 17,6% 0,7pt
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Rhume : Trés belle performance de Fervex vs 2024 (+8pts!) / Reprise de la pathologie et du cycle

“habituel” de I'noméopathie, impactant notre part de marché vs le mois der!

600%
s58%
R
s00%
%
a0,0%
300%
1%
200% 183%
10,6%/
9
100% 74
)
T 3 o5 60%
Ta% 0% o of% o3k B8 o o oix
o0o%
204-09 2024-10 202411 202412 2025-01 2025-02 2025-03 2025-04 2025-05 2025-06 2025-07 202508 2025-09 2025-10
——TowlUPsA  ———DoliRhume —— Actifed —— Humex —— oscillococcinum — = Autres Homéopathie
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Dynamique marché Fiévre/Douleurs (Paracetamol) EUROPE

Evolution du marché en volume

Croissance
marché par
rapport 3
Fannée
précédente, %

6,4%

3,2%
2,8%

l . -1,8%

-2,2% -2,3%

-3,0%
-4,1%
5,2%
-5,6% -5,8%
6,3%
6,8%

Oct.24  Nov.-24 Déc-24 Janv.-25 Féwr-25 Mars25 Avril-25 Mai-25 Juin-25 Juil-25 Aodt-25 Sept.-25 Oct.-25
Source s 1QVIA Confidentiel - pour usage interne uniquement
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Mois

Ventes UPSA a fin Novembre 2025 (incluant Serelys)

Cumul annuel

Enke Vs B25 % VsA24€ Vs B25% VsA24€ Vs A24%

France & FOT [ | 1277 | W | 176884 675 8,1 849 | |
Belgique 4360 -25,2% -1258 -22,4% 51788 -6140 -10,6% 286 06% |
Suisse 3338 -2.3% -353 -9,6% 30115 2847 -8,6% 1121 -3,6%

Europe Nord 7698 -16,8% -1611 -17,3% 81902 -8986 -9,9% -835 -1,0%

— Grece 3967 -21,4% 113 2,8% 66384 4514 7.3% 4041 6,5%
talie 823 -49,6% -599 -42,1% 8235 1592 -16.2% -017 -10,0%
Espagne 1174 -13,2% -119 -9,2% 12637 812 -6,0% 1308 11,5%
Portugal 24 -63,0% 25 -2094,6% 1000 321 47,2% 185 22,7%

Europe Sud 5987 2114 -26,1% -806 -11,9% 88256 2431 2,8% 4617 5,5%
Russie 1143 -667 -36,9% 682 148,1% 11980 326 2,8% 32 03% |
CEE 3388 -546 -13,9% 2005 144,9% 22995 7806 -25,3% 5211 -18,5%

Europe Centre & Est 4532 1214 -21,1% 2688 145,7% 34975 7480 -17,6% 5243 -13,0%
FSA 6022 492 8,9% 243 4,2% 45723 -4523 -9,0% 2095 44% |
Vietnam 1665 578 53,2% 1546 1302,6% 10688 1773 19,9% 1557 171% |
Arabie Saoudite 128 -242 -65,4% 128 * 475 787 -62,4% 350 279,8%

Marchés Emergeants ] 7814 828 11,9% 1916 32,5% 56886 -3537 -5,9% -188 03% |

Chine | [ 1276 151 134% 1117 698,8% | 6590 -263 -3,8% 5980 981,0% |

Maghreb 1 61 2 -3,0% -1605 96,3% | 1690 365 27,6% 7450 815% |
Allemagne 774 207 3655% 774 * 1508 1184 -44,0% 1508 o |
UK 7 -533 -98,7% 7 * 65 -2335 -97,3% 65 * |
UsA ) 46 -100,0% 0 * 1180 2604 -68,8% 1180 * |
Afrique du Sud 339 339 * 339 * 401 401 * 401 *

Autres 1145 -1859 -69,8% 616 324,6% 4733 7083 -62,0% 3701 5859% |

TOTAL INTERNATIONAL | [ 28514 5422 -16,0% 2653 10,3% 275033

| | 41491 -10458 -20,1% -1215 -2,8% 451918
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Situation des ruptures / retards de livraison

Marché | Origine | Code Désignation aréeno | V' | Days inBO | Moyennes| VEMES | UM |y incipate Plan d'action
80 e | annuelles | estimée
Production de 565000 unités achevée le 24 novembre -la
france  |Guyenne | 1500481 FERVEXRHUME S00MG SEC (2BLX8) NF OTC FRA| 98865 | 642623 | 57 70266 | 498248 | 09/12/2025 | Foumnisseur [libération du premier lot (127000 unités)a été demandée en
urgence pour début décembre
La production de 246 000 unités Sest achevee Ie 5 décembre
France  |Gascogne | 1407583|DAFALGAN 500 CAP EHPAD 1TBX16 FRA 46872 | 49684 8 232036 | 2864143 | 09/01/2026 | Fournisseur |7VeC!2 validation dela nouvelle ligne d'emballage et des
[analyses supplémentaires - la mise sur e marché a été
|demandée en urgence.
e orévision des | VENtes suppIémentaires depuisIe lancement début septembre -
France (G0 1504196|SINUFIX CAPS (1BLx15) FRA 28772 | 189895 | 57 1994 | 104905 | 08/12/2025 vemes " [réception de 220000 unités 5 décembre - e attente de
|confirmation de la date réception
Probleme avec e fournisseur de poingons - Production en cours
Suisse  [Guyenne | 1504412 DAFALGAN S00MG TABS (10BLPX10) CH 13000 | 37354 8 6100 | 63819 | 16/01/2026 | Fournisseur [Demande urgente -En attente de confirmation de la date de

livraison possible - Expédition prévue en conséquence
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Les volumes de production Agen

Volumes Budget 2025 340,2 Millions d’unités

Volumes Cible 2025 315,0 Millions d’unités

A fin Novembre

Volumes produits 290,5 Millions d’unités
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E‘BUPSA x NOURISHID

Arrét progressif des 5 références « historiques » Nourished,
refocus sur la gamme Collagéne

00000 Marché des Gummies en valeur Sell OUut (x z:quiy

700000

Décision Business
600000

. < P 500000
1- Baisse du marché des Gummies en France.

2- Rotation en officine plus faibles qu’anticipées dans les 400000
prévisions avec la baisse des VMM car le positionnement prix

est trop élevé (19,99€/15 jours) vs nos concurrents sur des 200000
offres Energie/Sommeil/Detox et une marge pas suffisante si
on baisse nos prix

3- Ces références pour étre soutenues convenablement 100000
demandent trop d’investissement publicitaire et influenceurs.

Nous avons donc décidé de recentrer notre offre autour des

200000

>
gummies Collagene — segment beauté en croissance. S s
e NOURISHED | ASHILE.B =—=BEROCCA
e AZINC s \/ITASCORBOL. w— L UXEOL

e FORCAPIL e \/ALDISPERT =—BION

e ARKOPHARMA
=—FORTE PHARMA
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UN BEAU DEMARRAGE
POUR NOURISHED COLLAGENE SKIN LIFT !

2,9%
de PDM
sur les
Gummies
Beauté

37%
de PDM
détentrice”

Déja de belles rotations !
Ranking VMM moyennes sur les
6 derniers mois, Gamme Nourished

Nourished Collagene |G .71

Benchmark VMM :

s

Forte Pharma
Expert Collagéne
Intense x30

1,25

Lashile Good
Beauty x60
1,35
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Nourished 2026 :
Focus sur la gamme Collagéne

AMBITION :
’imposer comme acteur NUTRICOSMETIQUE COLLAGENE en
pharmacie et e-commerce.

S’établir dans une sélection de points de vente physiques et online qui ont un potentiel sur 'univers cosmétique,
et adopter une stratégie ciblée et qualitative pour activer la marque.
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3 upsa « NOURISHID

COLLAGEN
SKIN LIFT

duces wrinkles
skin

0@ QO ® .=

GUNMIES i i cumams o

PVR gamme : 26,90€

Visuels non définitifs

Action
anti-age :

¢ Anti-rides

* Fermeté
cutanée

EBUPSA x NOURISH3D

Action
COLLAGEN ESars COLLAGEN
HAIR EXPERT |
ves hair shine | * Brillance orts clear skin
s hair volume | /S0, | s skin glow
cts cells from
soumEss  fvoRaTON
-
Toli A

o o

4 i"‘j
j

wiics B

Peau
Saine :

* Anti-
imperfections

* Hydratation /
glow

SOFTNESS | BRIGHTNESS,
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&BUPSA x NOURISHID

Challenge réeglementaire

Contréle de routine de la DGCCRF :

Suite a un contréle de nos packagings, nous avons regu des commentaires, par exemple :

-sur la mise en en avant des allégations sur certains packs (position avant ou arriére, astérisques, taille ...)

-sur le pictogramme d’un fruit « réaliste » vs saveur

-sur les termes utilisés comme « favorise », « dynamise », ou « booste » qui ne sont pas équivalents a « contribue ».
-sur les allégations nutritionnelles «riches en vitamines, fer et gingembre » non conforme car les noms de vitamines
sont absents (a ajouter)

-Sur allégation du Zinc : « les Gummies 7en1 Immunité, riches en vitamines, zinc, fer et sélénium, aident a soutenir
les défenses naturelles du corps »

-L’'observation concernant la mention suivante relative a lashwagandha et son utilisation dans la médecine
traditionnelle indienne

L’ensemble des remarques a fait 'objet d’une réponse de la part d’UPSA comme nous le faisons dans pareil cas

Exemple : sur 'ashwagandha :
=> «Cette plante fait partie de la pharmacopée traditionnelle de l'ayurveda en Inde ». En effet, nous considérons qu’il s’agit d'une assertion vérifiable et non
assimilable a une allégation de santé.
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L'activité 2026

v Comme partagé lors des précédents CSE, nous confirmons un budget 2026 a 320 M de boites a Agen

v Comme expliqué lors du CSE de novembre 2025, les budgets 2026 sont en cours de validation et vous seront
présentés aprés leur validation prévue fin 2025, lors du CSE de janvier 2026
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Ouvertures Lignes 2026

/" Nous avons une bonne vision de la planification du premier semestre (voir slides suivantes)
/" Nous rappelons I'importance de bien synchroniser la planification de la production aux ventes

/' La planification du second semestre sera donc affinée dans les premiers mois de 2026
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Ouvertures Lignes 2026

01E (Tubes 1)
02E (Tubes 2) FETTE 2/P2100 - BOX1
03E (Tubes 3) P3090N - BOX2
04E (Tubes 4) P3090 - BOX3
05E (C90) en alternance X800 - Boxa
06E(Pilulier 2) €90/ Pil2

02F (Module 2)

03F (Module 5/3)
04F (Module 5/4)

15E (ligne 15) _

16E (ligne 16)

17E (ligne 17) 08F (Module 8)

18E (ligne 18)

19E (ligne 19) post projet

|20E (ligne 20)
21F - Tower 3
|22F - Tower 4
|23F - Tower 5
|24F - Tower 6

21E (ligne 21)
22T (ligne 22)
24E (ligne 24)
25E (ligne 25)
27E (ligne 27)
28E (ligne 28)
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Ouvertures Lignes 2026

BU GUYENNE Q1

E22 (Pilulier 1)
E05 (BLISTER 1)

EO07 (BLISTER 3) arret fin janvier
E08 (BLISTER 4)

E09 (BLISTER 5)

E06 (BLITER 6)

E0?(BLITER 7)

C03 (Adapta 1)

C03 (Adapta 2)

F02 (GONDARD)

C02 (HK2) alternance entre
F03 (ACS150) HK2 / ACS150 et
FO7 (XLCOTA) XLCOTA

F08 (GLATT 1)
F09 (GLATT 2)

C04 (Pressfit 1)
C04 (Pressfit 2)

E20 (LIQUIDES)
E12 (SUPPOS)
E10 (PATEUX)

F12 (Fab SUPPOS)
F20 ( Fab LIQUIDES)
F10 (Fab PATEUX)

en alternance
suppos / pateux

en alternance suppos /
pateux
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Inspection ANSM — Guyenne

4 jours du 18 au 21 novembre 2025

@ Feedback :
O,

% ¥ Maitrise globale saluée par les inspecteurs, forte mobilisation et réactivité.

E*B Liste des observations potentielles (~20)

e AQ / AQ OP: Analyse de risque Astreinte pharmaceutique incompléte (activités réalisées ex : retraitement), APQR non exhaustive
(statut qualifié équipement IPC), Revue de direction qualité annuelle (déi¢gation), Déviation tamisage gomme guar (défauthéque incompléte)
¢ Production : Procédures non accessibles en atelier, stockage et nettoyage inappropriés (raclettes, balais), présence de cartons
en atelier, déviations insuffisamment justifiées dans TW

e Laveries : Etiquette de nettoyage "volante", eau stagnante, absence de procédure sur le nettoyage pour petit matériel

¢ Formation : Livret d’habilitation au poste incomplet (manque tracabilité des différentes étapes)

* CQ : Contrdles microbiologiques non réalisés au niveau des laveries

* Métrologie : Vérification de la qualification des équipements réalisée mais non tracée dans DDL

e Validation : Rapports de validation nettoyage atelier Suppositoire obsolétes => Nouveaux exercices de validation a prévoir
¢ Logistique : Absence de procédure pour usage alternatifs des quais, scellés non Vérifiés (réconciliation transport inter sites)

Rapport final attendu : sous 60 jours (estimé début janvier par les inspecteurs)
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Transport Premium

Comme partagé lors du dernier CSE:
\/L’entreprise a affirmé sa volonté de maintenir les emplois des salariés concernés.

v'Ils seront repositionnés sur des postes pérennes, déterminés avec eux dans le cadre d’'un accompagnement individualisé.

Accompagnement réalisé

v'Un échange collectif a eu lieu le 14/11 entre direction, manager, RH (accompagnés par IRP) a la suite du CSE d'octobre

v'Un échange individuel a eu lieu le 19/11 (accompagnés par IRP) pour prendre en compte les retours des salariés, leurs projets
professionnels et partager la démarche d'accompagnement (étude d'impact, parcours pro, souhaits)

v'Un point a date aura lieu le 12décembre avec présence IRP

v'ce projet sera présenté en information/consultation une fois que le repositionnement des salariés sera finalisé




image37.png
L'atelier des liquides

v'Nous avons fait travailler I'entreprise ADV Packaging qui est un intégrateur et fournisseur indépendant
d'équipements et de solutions industrielles

v/ Ce fournisseur a travaillé sur un projet tres différent du projet mené par P2l : nouvelle ligne flacon a 180 cpm

v Cette approche nous a permis de faire un benchmark rapide, sans impacter les équipes P2l focalisées sur les
projets en cours. Ce fournisseur nous a mis en relation avec un potentiel fournisseur de remplisseuse dont les
colits sont nettement plus bas que nos fournisseurs habituels

v le projet des BU intégrées ne prévoit pas d’externalisation de P2|
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Indicateurs CSSCT 2025.xlsx
Bilan 2025

		Indicateurs CSSCT/CSE 2025

		Mensuels



		Absences (en jours par mois)		JANVIER		FÉVRIER		MARS		AVRIL		MAI		JUIN		JUILLET		AOÛT		SEPTEMBRE		OCTOBRE		NOVEMBRE		DÉCEMBRE		Total 2025		Moyenne YTD		Evolution Moy. YTD vs Moy. 2023		Evolution denier mois vs Moy. YTD  

		Maladie		3121		3113		3317		2960		2719		3062		2764		1937		2406		2950		2464				30813		2801.1818181818		24.3%		-14.1%

		Accident de travail		169

tc={143CA14F-380B-475B-8117-2A2E8A59FE9E}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 149 j d'AT de 2024		199

tc={D6072367-2631-4533-B666-36B084A2FD0E}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 140 j d'AT de 2024		210

tc={91F142C7-31A3-4A86-B545-46BE9D4B9A50}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 155 j d'AT de 2024		237

tc={01C83FFE-B6B7-4BCC-A9EA-4E147EE4DB9A}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 142 j d'AT de 2024		154

tc={68F9EB07-7311-4A2F-B7A3-66404750E9F9}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 93 j d'AT de 2024		87

tc={FCC91844-6FEF-4B17-954D-26B7769EE73D}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024		89

tc={A5BA692B-F93E-4131-975D-6B88A0B5487A}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024		62

tc={3EC52096-1FE7-4F7D-989A-5C1855FD3696}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024		85

tc={89BCD0E9-F526-441F-AE91-2B370E1E0ACB}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 60 j d'AT de 2024		92

tc={4278F31E-9F38-4536-B42A-8ED7D6D10178}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62jours d’AT de 2024		108				1492

tc={4C5DA7A5-84B8-40D1-8D57-A165F2E5B5BD}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 679 j d'AT de 2024		135.64		57.0%		-37.3%

		Nombre de jours d'absence / Effectif mensuel		2.2		2.2		2.3		2.1		1.9		2.2		2.0		1.4		1.7		2.1		1.8		0.0		21.9		2.1		31.3%		-20.2%



		Départs 		JANVIER		FÉVRIER		MARS		AVRIL		MAI		JUIN		JUILLET		AOÛT		SEPTEMBRE		OCTOBRE		NOVEMBRE		DÉCEMBRE		Total 2025		Evolution 
YTD vs YTD.23

		Total Nombre de départs		3		9		4		9		5		2		4		7		2		6		1						ERROR:#REF!

		Licenciement		0		0		0		0		0		0		0		2		0		1		0						ERROR:#REF!

		Inaptitude		0		0		0		1		4		0		1		0		0		1		1						ERROR:#REF!

		Rupture conventionnelle		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0						ERROR:#REF!

		Démission		1		0		2		0		0		1		1		2		1		1		0						ERROR:#REF!

		Retraite		1		9		1		7		0		1		1		3		0		3		0						ERROR:#REF!

		Décès		1		0		1		0		0		0		1		0		0		0		0						ERROR:#REF!

		Rupture/Fin période Essai/Mutation		0		0		0		1		0		0		0		0		1		0		0						ERROR:#REF!



		Formation		JANVIER		FÉVRIER		MARS		AVRIL		MAI		JUIN		JUILLET		AOÛT		SEPTEMBRE		OCTOBRE		NOVEMBRE		DÉCEMBRE		Total 2025

		Nombre de participants à la formation nouvel arrivant		20		17		21		20		10		20		28		0		34		15		6				191



		Travailleurs temporaires		JANVIER		FÉVRIER		MARS		AVRIL		MAI		JUIN		JUILLET		AOÛT		SEPTEMBRE		OCTOBRE		NOVEMBRE		DÉCEMBRE

		Nombre d'intérimaires		50		65		79		76		63		73		79		22		97		103		74

		Nombre de CDD		110		109		105		96		95		87		76		76		84		85		77



		Accidentologie		JANVIER		FÉVRIER		MARS		AVRIL		MAI		JUIN		JUILLET		AOÛT		SEPTEMBRE		OCTOBRE		NOVEMBRE		DÉCEMBRE		Total 2025

		ATAA (Nombre)		2		4		4		1		1		2		3		0		4		3		2				26

		ATSA (Nombre)		1		1		2		1		1		0		0		0		2		2		1				11

		ATB (Nombre)		9		13		10		7		7		15		2		1		5		6		7				82

		Durée moyenne arrêt (En moyenne glissante au 1/01)		169.0

tc={7F3BF65F-508C-43AD-A773-45AAB05E5C6F}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 149 j d'AT de 2024		184.0

tc={0EC2E466-50E5-4858-A7B4-1EB3E04546B9}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 145 j d'AT de 2024		192.7

tc={13B3CA1C-7317-4778-ADBC-E1EF0C54594E}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 148 j d'AT de 2024		203.8

tc={B78945BD-8D7F-4A1E-B57C-4C05CD3FFBD6}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 147 j d'AT de 2024		193.8

tc={C1FEE5BA-DC65-46F7-8024-4C4ACE19382F}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 136 j d'AT de 2024		176.0

tc={FFC372F1-D4EB-4F62-AB4D-EE727982ADF4}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 124 j d'AT de 2024		163.6

tc={1BA5AFFA-8F8D-435E-B0FB-72E7CF65876B}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024		150.9

tc={9927D6A4-1902-471F-A6F5-7FF645CEDB5A}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024		

tc={143CA14F-380B-475B-8117-2A2E8A59FE9E}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 149 j d'AT de 2024																144

tc={806972AD-C0E4-4AD2-A203-2B53BD5658E4}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 60 j d'AT de 2024		

tc={D6072367-2631-4533-B666-36B084A2FD0E}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 140 j d'AT de 2024		

tc={91F142C7-31A3-4A86-B545-46BE9D4B9A50}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 155 j d'AT de 2024		

tc={01C83FFE-B6B7-4BCC-A9EA-4E147EE4DB9A}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 142 j d'AT de 2024		

tc={68F9EB07-7311-4A2F-B7A3-66404750E9F9}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 93 j d'AT de 2024		

tc={FCC91844-6FEF-4B17-954D-26B7769EE73D}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024		

tc={A5BA692B-F93E-4131-975D-6B88A0B5487A}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024		

tc={3EC52096-1FE7-4F7D-989A-5C1855FD3696}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62 j d'AT de 2024				138		136				-

		TF1		9.92		15.73		17.51		15.12		13.85		13.35		14.04		12.79		13.77		13.93		13.82				-

		TG		0.84		0.96		1.01		1.12		1.12		1.01		0.95		0.91		0.85		0.80		0.79				-



		Activité du service de santé au travail (Nombre)		JANVIER		FÉVRIER		MARS		AVRIL		MAI		JUIN		JUILLET		AOÛT		SEPTEMBRE		OCTOBRE		NOVEMBRE		DÉCEMBRE		Total 2025

		Passage à l’infirmerie		1		12		6		11		9		9		1		0		5		10		11				75

		Reprise		15		6		13		16		7		8		8		10		14		11		13				121

		Pré-reprise		7		14		13		12		4		3		12		2		14		15		6				102

		Visite à la demande du salarié		13		10		11		13		3		3		6		3		17		4		4				87

		Visite à la demande employeur		10		3		8		10		0		3		5		2		10		3		9				63

		Visite à la demande du médecin du travail		18		22		12		13		1		5		36		0		14		18		29				168

		Demandes d’aménagement de poste		42		32		31		42		20		13		35		12		51		28		1				307

		Alerte collective de la part du médecin du travail		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		0				1

		Orientations par le MDT vers médecin généraliste		9		8		13		19		7		11		10		3		19		11		15				125

		Orientations par le MDT vers psychiatre		1		2		2		3		1		3		0		0		6		4		2				24

		Orientations par le MDT vers psychologue du travail		1		7		9		3		1		6		2		0		3		7		7				46

		Orientations par le MDT vers psychologue clinicien		0		2		1		0		1		2		0		0		0		0		3				9

		Orientations par le MDT vers assistante sociale		1		0		0		0		1		0		1		0		2		0		2				7

		Orientations par le MDT vers SAMETH (CAP EMPLOI)		1		1		3		2		3		1		2		0		7		0		1				21

		Orientations par le MDT vers MDPH		3		2		3		4		2		2		3		1		4		0		1				25



		Trimestriels



		Indicateurs		Q1						Q2						Q3						Q4

		Taux d'entrées		1.39						1.62						0.93

		Taux de sorties		1.23						1.23						1

		Taux de rotation		1.31						1.42						0.96

		Nombre de sanctions discipinaires		6						11						5

		Nbre d'appels Ligne d'écoute / soutien psy ????? - à confirmer pour 2026



		Semestriels



		Cause des accidents du travail		Semestre 1												Semestre 2												Total 2025

		Ambiances physiques (surface chaude, froid, etc,)		0																								0

		Bruit (intérieur)		0																								0

		Chute de hauteur / plain-pied / dénivelé		7																								7

		Chute d'objets		4																								4

		Danger mécanique 		1																								1

		Ergonomie		14																								14

		Manutention / choc		9																								9

		Risque biologique		0																								0

		Risque chimique		10																								10

		Risque Circulation (intérieur-extérieur)		9																								9

		Risque électrique		0																								0

		Risque rayonnement		0																								0

		RPS (mal-être, altercation, …)		7																								7

		Utilisation d'engins et d'appareils de levage		3																								3

		autres		28																								28

		TS  (Avec volonté de passage à l'acte exprimée)

tc={61F03CB5-68DB-45EB-B14E-9A52227A4DD5}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    1-TS portées à la connaissance de l’employeur,
2-Analyse réalisée par une délégation paritaire,
3-Qualification de la TS par les services de santé interne et/ou externe.																		

tc={89BCD0E9-F526-441F-AE91-2B370E1E0ACB}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 60 j d'AT de 2024		

tc={4278F31E-9F38-4536-B42A-8ED7D6D10178}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    Dont 62jours d’AT de 2024						

tc={4C5DA7A5-84B8-40D1-8D57-A165F2E5B5BD}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 679 j d'AT de 2024		

tc={7F3BF65F-508C-43AD-A773-45AAB05E5C6F}: [Commentaire à thread]

Votre version d’Excel vous permet de lire ce commentaire à thread. Toutefois, les modifications qui y sont apportées seront supprimées si le fichier est ouvert dans une version plus récente d’Excel. En savoir plus : https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870924

Commentaire :
    dont 149 j d'AT de 2024		0																								0

		     Nombre de plainte exprimée à l'employeur pour harcèlement déclaré par le collaborateur		5																								5

		    Harcèlement moral ou sexuel reconnu après enquête 		0																								0





		Annuels



		Inaptitudes Totales ou Partielles



		Demandes d’aménagement de poste

dont 149 j d'AT de 2024



dont 140 j d'AT de 2024



dont 155 j d'AT de 2024



dont 142 j d'AT de 2024



dont 93 j d'AT de 2024



Dont 62 j d'AT de 2024



Dont 62 j d'AT de 2024



Dont 62 j d'AT de 2024



Dont 60 j d'AT de 2024



Dont 62jours d’AT de 2024



dont 679 j d'AT de 2024



dont 149 j d'AT de 2024



dont 145 j d'AT de 2024



dont 148 j d'AT de 2024



dont 147 j d'AT de 2024



dont 136 j d'AT de 2024



Dont 124 j d'AT de 2024



Dont 62 j d'AT de 2024



Dont 62 j d'AT de 2024



Dont 60 j d'AT de 2024



1-TS portées à la connaissance de l’employeur,
2-Analyse réalisée par une délégation paritaire,
3-Qualification de la TS par les services de santé interne et/ou externe.







Détail AT 2025

		1er semestre						2ème semestre

		Étiquettes de lignes		Nombre de N° Chrono AT
				Étiquettes de lignes		Nombre de N° Chrono AT


		Autre		28				Autre

		Bruit (intérieur)		0				Bruit (intérieur)

		Chute de hauteur / plain-pied / dénivelé		7				Chute de hauteur / plain-pied / dénivelé

		Chute d'objets		4				Chute d'objets

		Danger mécanique 		1				Danger mécanique 

		Ergonomie		14				Ergonomie

		Manutention / Choc		9				Manutention / Choc

		Risque Biologique		0				Risque Biologique

		Risque chimique		10				Risque chimique

		Risque circulation (intérieur-extérieur)		9				Risque circulation (intérieur-extérieur)

		RPS (mal-être, altercation, …)		7				RPS (mal-être, altercation, …)

		Risque électrique		0				Risque électrique

		Utilisation d'engins et d'appareils de levage		3				Utilisation d'engins et d'appareils de levage

		Total général		92				Total général		0







		Étiquettes de lignes		Nombre de N° Chrono AT
				Étiquettes de lignes		Nombre de N° Chrono AT


		Corps étrangers dans bouche		1				Corps étrangers dans bouche

		Corps étrangers dans œil		1				Corps étrangers dans œil

		Covid, état grippal		1				Covid, état grippal

		Egratignure		2				Egratignure

		Irritation		1				Irritation

		Malaise, maux de ventre, maux de tête, fatigue, vertige		14				Malaise, maux de ventre, maux de tête, fatigue, vertige

		Saignement		2				Saignement

		Douleur abdomen, thorax, dents, pied, dorsale, rein, jambes, épaule, nez, main		6				Douleur abdomen, thorax, dents, pied, dorsale, rein, jambes, épaule, nez, main

		Total général		28				Total général		0





Legende

		Indicateur		Mode de calcul

		Taux de fréquence		(Nombre d'accident du travail avec arrêt * 1 000 000)/ nombre heures travaillées

		Taux de gravité		(Nombre de jour perdus *1000) / nombre heures travaillées

		Taux d'entrée		nombre de recrutement du mois/effectifs totaux*100

		Taux de départ		nombre de départ/effectifs totaux*100

		Taux de rotation 		somme de taux d'entrée + taux de sortie/2
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Bilan audit 1ISO 14001

Points forts relevés par I'auditeur :

* Engagement de la Direction au plus haut niveau (pacte durable).

¢ Projets transversaux favorisant I'implication de I’ensemble de I'organisation.

* Appropriation des enjeux par les équipes opérationnelles et suivi des KPI.

e Capacité a remettre en question les pratiques pour progresser.

e Pilotage rigoureux des activités réglementaires, notamment sur la maitrise des infrastructures.
e Politique d’investissement cohérente avec les ambitions de I'entreprise.

¢ Animation efficace du SME.

e Processus HK bien structurés.

* Pilotage exemplaire du projet global (BU Guyenne), source d’inspiration pour les autres entités.

! Conclusions :

Dans I'attente du rapport final :
¢ 0 Non-conformité constatée
* Renouvellement ISO 14001 pour 3 ans proposé par I'auditeur
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Bilan audit ISO 14001

A\ Axes de progres :

*Analyse environnementale : renforcer le lien entre évaluation des impacts et actions engagées

*KPI : améliorer la prise en compte et la communication des critéres de performance globale.

*RSE : renforcer la cohérence entre actions RSE et actions environnementales opérationnelles
eCompétences RH : clarifier |a cartographie des compétences critiques et démontrer la maitrise
*Changements organisationnels : anticiper les risques de perte de maitrise, transmission.
eSous-traitants : renforcer I’évaluation des compétences des salariés des sociétés extérieures

*Projets d’investissement : intégrer davantage I'évaluation des impacts environnementaux

eVeille réglementaire : rattraper le retard lié a la situation de I'équipe.

eAchats : consolider I'intégration des critéres environnementaux dans le processus.

eMaintenance et infrastructures : finaliser le plan de maintenance préventive a |'imprimerie, optimiser les T°C.
*Réduction des déchets : poursuivre les efforts, notamment sur les processus a habitudes ancrées.
eMarketing : renforcer I'implication et la connexion avec les processus industriels.

eMétrologie : intégrer tous les équipements de mesures servant au pilotage des KPI dans le programme
ePerformance énergétique : encourager les contrats de performance et objectifs (bonus/malus).
e*Benchmark interne (GEMBA) : favoriser les échanges entre services.
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Reclassement & MDE

v'Nous parlons de reclassement des lors qu’un collaborateur a été déclaré inapte a son poste de travail.

v'Dans ce cadre nous avons a ce jour 2 collaborateurs en cours de procédure de reclassement.

v Globalement en 2025 nous avons accompagné 65 Collaborateurs (31 collaborateurs accompagnés en 2024)
dans le cadre du maintien dans I’emploi (dont 50 aménagements de postes de travail avec 35 cl6turés pour
141372 €)

+6 personnes en Maintien au poste de travail avec un accompagnement
+ 26 personnes avec aménagement de poste sans autre accompagnement
+ 21 personnes reclassés sur I'année

+ 12 personnes Mission TM/URM + autres missions
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v Nous vous confirmons comme nous I'avons partagé lors de précédents CSE que nous vous communiquons les
alertes du Médecin du Travail.

v pour rappel et comme partagé lors de précédents CSE, nous n’avions pas considéré le mail de fin juillet du
Médecin du Travail comme une alerte, d’ou le fait que nous ne vous avions pas communiqué cette information
en premiére intention, ce qui a depuis été fait, notamment suite a un échange avec le Médecin du travail.
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Titularisations novembre

DIRECTION NOM PRENOM  |POSTE DATE

BU GUY IALARIO IAnnick Pharmacien AQO 03/11/2025
STI DANGLEANT ISandrine Employée Polyvalent de Restauration 10/11/2025
FINANCE ISENSI IAnthony IComptable Fournisseurs 17/11/2025
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Départs novembre

DIRECTION

NOM

PRENOM

POSTE MOTIF ICommentaires
Non remplacée a ce jour. A voir
len fonction des besoins en
BU GA LABEAU Nathalie  [Conducteur de Ligne de Conditionnement LIC INAP 2026
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Effectif en équivalent temps plein

EFFECTIFS MOIS PAR MOIS

(en ETP)
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Janvier Fevrier Mars Avril Juin Juillet Aout Septembre Octobre Novembre

W Interim 50 65 79 76 63 73 79 22 97 103 74
m Alternants & stagiaires 26 26 27 29 30 28 23 16 26 27 28
m CDD remplacement 4 3 3 - ] 2 2 2 2 E] 3

m CDD surcroit 104 106 102 93 92 85 74 74 81 82 74
= CDI 1260 1257 1259 1263 1265 1264 1262 1259 1263 1257 1258
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Pyramide des ages

Pyramide des ages
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Absentéisme novembre

Absentéisme

<et >90jours —e—(01id19  =—@=—Accidentdutravail  =@=Accident du travail >90]  —@—Maladie == Maladie >90]
UPSA Agen (CDI)
0
0
0
2,63%
0
0
1,67%
0
0
0
0,17%
0,18%
0

nov24  déc24  janv-25  févr2s  mars25  aw-25  mai-25

juil25  a00t25  sept:25  oct25  nov-25




image48.png
v'La fiche de poste « Gestionnaire support production » est finalisée avec un positionnement maintenu en 3.2
v Elle a été partagée avec des représentants des OS et des salariés concernés par ce changement

v Elle sera ensuite mise a disposition sous community

v’ Les avenants au contrat de travail des salariés concernés seront remis sur le mois de janvier

v’ Cette fiche de poste est commune a Gascogne 1 & Gascogne 2. Il n’est pas prévu de polyvalence entre ces 2
secteurs car le métier est le méme. Ces personnes accéderont a la polyvalence dés qu’elles seront
positionnées sur d’autres postes du groupe équivalent, comme CPF par exemple.
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v Les entretiens individuels ont commencé et se dérouleront jusqu’au début du mois de janvier.

v’ Dans l'attente de la définition d’une nouvelle méthodologie « cadre », notamment basée sur le diagnostic
de Plein Sens, I'enquéte est menée en interne par la fonction RH.
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‘/Le 2 janvier est positionné comme un CP imposé a Agen.

v'A date, nous n’avons pas d’information sur un traitement différent de cette journée qui reste de la
prérogative de la Présidente.




image51.png
Egalité Hommes - Femme

v/ Dans Iattente d'avoir la transposition de la Directive Européenne sur le sujet (prévu au plus tard le 7 juin 2026), en lien avec les premiers
éléments de cette directive (qui prévoit un ajustement si un écart de + de 5% est constaté) et sur la base de plusieurs échanges avec des

experts externes, nous avons appliqué une méthodologie basée sur :

= Analyse sur les salariés uniquement en CDI

Analyse sur la base des rémunérations globales comprenant le salaire de base, la rémunération variable (, en date du 31/10/2025.
Analyse vs la classification interne UPSA (Groupe/Sous-Groupe) de chaque collaborateur

Détermination des salaires médians par classification et par région : Agen / Rueil

En fonction de I'ancienneté dans le Groupe ou Groupe/Sous-Groupe (si changement depuis septembre 2023), identification du

positionnement vs le salaire median selon les critéres suivants Y e e T W Emp—
poste salaire median

0-1an 70-75%
1-2ans 75-80%
2-3ans 80-85%
3-4ans 85-90%

4 -5 ans 90-95%
5-6ans 95-100 %
6-11ans 100-105 %
>12ans 105 — 110 % (plafond)

v’ Le bilan 2025 sera présenté lors du CSE de janvier 2026

Exclusion : les salariés en sous-performance pendant 2 années sur 3 et ceux en longue maladie depuis plus de 3 ans. Hiinea
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L'exonération de la contribution de la valeur ajoutée de I'entreprise (CVAE)

v'UPSA ne bénéficie d'aucune exonération au titre de la CVAE, compte tenu que sont imposables les entités
juridiques qui réalisent un chiffre d'affaires supérieurs a 50 M€.

v Pour 2024, la CVAE a été d'un montant de 653 607 € (taux de 0,28% + 9,23% de taxe additionnelle).
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v'LLe calcul de la dotation des ceuvres sociales se fait habituellement sur la base de la dotation n-1 en prenant en compte
les revalorisations salariales prévues en NAO.

4 Depuis 2023, le prévisionnel communiqué est basé sur l'addition du budget global des ceuvres sociales payé
annuellement au CSE (incluant le budget des ceuvres sociales (1,2%), la déduction des jours famille et le remboursement
des chéques CESU et le budget des frais de fonctionnement (0,2%)), ce qui représentait un prévisionnel de 960 K€ et non
uniquement basé sur le montant des 1,4% de la masse salariale au titre des CEuvres Sociales et du Fonctionnement.

v Sur cette méme base, l'atterrissage prévu a fin décembre 2025 sera d’environ 943 K€, soit un écart de 17 K€ vs le
prévisionnel, et non de 910 K&. Il n’existe pas d’écart de 3.5 M de la masse salariale.

v'Nous vous proposons de renforcer le suivi de la dotation avec un point en milieu d’année, dés 2026

v Pour Rueil, le fait d’avoir intégré les salariés de GSA en janvier 2025 a généré une dotation supérieure a celle de 2024.




image54.png
COMMUNICATION OFG — SALON MIF (novembre 2025)

En amont du salon Stand UPSA avec Corner Ventes Participation Table Ronde

« Peut-on encore étre
souverain dans un monde
d’interdépendance ? »

@ Linkedin compte MIF Expo

[+ publiee e 15 ctobre - 16875 abonnes [ n

CONSOMMATEURS

- Focus discours Made in France ] ‘
UPSA + Certification OFG —

- Distribution 13 000 échantillons Coup de cceur du Jury
sticks Vitamine C pour Hydrafizz

- Vente de Compléments

- . S
) Alimentaires : 4,5K€ de CA

- Publide le 1+ octobre : 28 800 followers

AFFAIRES PUBLIQUES

16 personnalités regues
Prés de 103 000 contacts sur le stand UPSA

Prés de 112 600 contacts t

Confidentiel — pour usage interne uniguement -t
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COMMUNICATION OFG—- SALON MIF

MEDIA LINKEDIN

9 interviews * +50000 vues cumulées
* 57 retombées media  Prés de 2000 réactions aux publications UPSA

* + 15 millions de contacts
*  €-pub:+254KE€

Publication

Isabelle Van Rycke

Publication
upsa

SALON

* 1 plateau OFG en direct
* Partage en Live sur la page LinkedIn
du Salon du Made in France

Confidenil
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COMMUNICATION OFG- SALON MIF

le salo

@ LinkedIn compte UPSA Instagram Compte MIF EXPO Community UPSA

[ Publiée le 18 novembre — 49 889 abonnés ] [ Publiée le 10 décembre — 28 800 abonnés ] ‘ Publiée le 3 décembre — ALL UPSA ]
e commuity

UPSA au MIF Expo 2025 : souveraineté sanitaire et label OFG - ce
quil faut retenir de ces quatre jours intenses

Un stand engagé pour défendre la production francaise

UPSA at MIF Expo 2025 Health sovereignty and the OFG label -
key takeaways from four intense days

Performances du post ©

2 MPLEMENTS ALIMENTAIRES
st DLcTROLYTES

9668 152 15855
An engaged booth dedicated to championing French production

14 e s Quw Qx 2 V2 R

mifexpo JEU CONCOURS CALENDRIER DE LAVENT
s «

Masimisez volre hydratation en gagnant 4 @hydraf:

les nouvesux compiéments aimentaires du aboratore

francais UPSA !

Plus de 9 600 vues e
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Le Made in France — au niveau commercial

- Novembre 2025 - Q1 2026 : déploiement d'une campagne OFG "Choisir UPSA, c'est choisir le Fabriqué en

France"
-Diffusion dans les pharmacies csstioh
2 . ) s —SANCE
mécrans digitaux dans 1000 pharmacies (campagne Cmédia) R
=Stop rayons et posters ”\ =

-Diffusion aupres des médecins : remis lors de la VM et posters dans les salles d'attente

S b ABEE
— E\ ﬁ
Choisir UPSA, c’est choisir

le Fabriqué en France.
100% de nos médicaments
sont Origine France Garantie.

Bupsa

- Mai 2026 : Opération OFG avec displays dans 5000 pharmacies
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Vie programme des activités 2026 n’est pas encore défini
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v'Un permis de construire a été déposé et accepté.

vce projet n’est pas priorisé dans les investissements 2026 en cours de validation.
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Le passage de non cadre a cadre

v'Nous avons eu 21 passages de non-cadre a cadre entre 2022 et 2025

v/ Cette évolution est importante dans une carriere, notamment dans la gestion de projets et les relations
transverses

v’ Un accompagnement spécifique est mis en place avec RRH & N+1 ainsi que des formations managériales
v 62% de ces évolutions ont été sur des postes managériaux

\/Nous travaillons actuellement le renforcement du parcours du manager pour continuer a mieux
accompagner ces évolutions

v Nous avons intégré cette dimension dans I'accord de GEPP signé en septembre 2025

Engagement UPSA Agen :

® UPSA Agen s’engage & accompagner chaque passage cadre et/ou & la prise de
responsabilités managériales par un plan d’action individualisé. Ce plan d’actions
devra étre mis en place dés la prise de poste, inscrite au Plan de Développement
Individualisé et suivi par le manager et le service Ressources Humaines.

= UPSA Agen s’engage a former les managers au parcours « Management
Development Course » pour acquérir toutes les compétences nécessaires au
management d’équipe et développer les postures essentielles a un leadership
efficace et adaptées a nos valeurs d’entreprise. X
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B

smart data

Conquéte 2027

Point sur le barométre annuel
d’Engagement des collaborateurs
UPSA en 2025

Intervention CSE du 11/12/25
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B3 - Partenaire d’UPSA sur son enquéte Collaborateurs
Conquéte 2027 depuis décembre 2022

+ B3TSI: PME frangaise spécialisée dans les Etudes de Marché
et I'Analytique depuis 38 ans, experte dans la Santé

surle
sur 'Engagement
des Collaborateurs : Conquéte 2027

+ Baromeétre 2025 Upsa : collecte des réponses de I'ensemble
des collaborateurs du 1°" octobre 2025 au 17 novembre 2025

+ Analyse de la participation 2025 par B3 : du 1°" octobre au
au 24 novembre 2027
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Barométre 2025 : Constat

+ Une anomalie majeure constatée sur I'information recueillie
sur ce barometre 2025:

* Surle Total Collaborateurs UPSA
+ Un tauxde participation de 100,5%

+ Un % important d’équipes ou de directions avec un taux
de participation supérieur ¢ 100%
o Surles 113 équipes | directions, prés de 40% des
équipes ou directions UPSA avec un taux de réponse
supérieur a100%
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smart data

+ Recherche des causes possibles de ce taux de participation
impossible: infructueuse

+ Impossibilité de constater le nombre de réponses par individu
avec le dispositif mis en place

+ Analyse statistique de « distances » entre les réponses, les
temps de connexion ... qui nous ont permis d'écarter
I'nypothése d'une perturbation liée & un robot

+ Face & ce constat d'un nombre de réponses supérieur au nombre
de collaborateurs : B3, garant du bon déroulement du
traitement des données, se voit dans I'obligation d” invalider la
collecte du barométre 2025 du 1°f octobre au 17 novembre 2025
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Nouvelle collecte, nouveau dispositif en 2026
Prochaines étapes

+ Nouvelle collecte des réponses & organiser en début d’année
2026 aupreés des collaborateurs UPSA

mise en place d'un
nouveau dispositif de collecte, en cours d’analyse,
soumis pour information en début d’année 2026

une collecte unique de réponse
chaque individu confidentialité

dispositif d’‘anonymisation
d’un lien unique d’invitation
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80

DUFOUR GRELOT BARRIER ASTRUC LAFARGUE
Gilles Céline Laurence Jean-Paul Laurent
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LORIEAU ETCHEVERRI BOTTARO DEPEME BOUTIN LEGAL
Pierre Nathalie Bl Nathalie Thomas
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UPSA
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Principaux enjeux

* Pourquoi cette réflexion de création d’un nouveau poste ?
Permettre une premiére expérience de management terrain ou renforcer les compétences managériales

Difficultés de recrutement de profils

* Quels sont les bénéfices attendus pour UPSA ?
Développer la culture managériale chez UPSA
Créer un vivier de manager junior pour les faire évoluer (parcours de carriére)

Réduire les délais de recrutement sur certains postes de management terrain

* Quels sont les bénéfices attendus pour les sala
Echanges de savoirs/Expertises Non Cadre/Cadre
Possibilité d'évolution sur des postes de cadre

Parcours de carriére de non-cadre et cadre

* Que souhaitons nous conserver / ne pas perdre ?
Les compétences et expertises des différentes équipes (MOP, Prod, Qualité, Infra, etc.)

Un réseau fort d’Animateurs d'équipes A usage intere uniquement





